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Allgemeine GeschäŌsbedingungen Felix Herlan Coaching

I. VERANSTALTER:

Felix Herlan Coaching
Waldsiedlung 5
04420 Markranstädt

Mail: felix@freimannsein.de
Mobil: +4915901667099

II. TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

1. Der Teilnehmer bestäƟgt, dass er zum Zeitpunkt der Vertragserfüllung (Beginn der 
Dienstleistung) ein Mindestalter von 18 Jahren hat.

2. Der Teilnehmer verpflichtet sich, nur zur Veranstaltung zu kommen, wenn er nicht unter 
ansteckenden Krankheiten leidet und der Teilnahme keine medizinischen Bedenken 
entgegenstehen. Bei ernsthaŌen Erkrankungen ist die Teilnahme grundsätzlich nur nach 
ausdrücklicher Genehmigung des behandelnden Arztes möglich. In Zweifelsfällen wird der 
Nutzer diese mit dem Veranstalter klären. Der Veranstalter entscheidet in letzter Instanz über
die Teilnahme.

3. Der Teilnehmer bestäƟgt, in der physischen und psychischen Verfassung zu sein, an der 
Veranstaltung teilzunehmen. Der Teilnehmer hat bestehende gesundheitliche 
BeeinträchƟgungen bzw. Erkrankungen mit der Anmeldung bekannt zu geben.

4. Der Teilnehmer verpflichtet sich, während der Veranstaltung nicht unter Einfluss von Alkohol 
oder sonsƟgen BetäubungsmiƩeln zu stehen, die die ReakƟonsfähigkeit oder das 
Körperbefinden beeinträchƟgen können. Bei Verstößen hiergegen behält sich der Veranstalter
vor, den Teilnehmer ohne KostenerstaƩung von der Veranstaltung auszuschließen.

5. Der Teilnehmer verpflichtet sich, die Hausordnung des Veranstaltungsortes einzuhalten und 
sich respektvoll gegenüber anderen Teilnehmern, dem Team und dem Eigentum der 
UnterkunŌ zu verhalten. Bei grobem Fehlverhalten oder Verstößen gegen die Hausordnung 
kann der Veranstalter den Teilnehmer ohne KostenerstaƩung von der Veranstaltung 
ausschließen.

III. ANMELDUNG & ZAHLUNG

1. Anmeldung: Die Anmeldung zu den Veranstaltungen (Retreats und 1:1-Sessions) kann 
formlos per Mail, Chat oder mündlicher Zusage erfolgen. Sie wird in der zeitlichen 
Reihenfolge des Eingangs bearbeitet und kurzfrisƟg durch den Veranstalter bestäƟgt. Mit der 
schriŌlichen BestäƟgung der Anmeldung durch den Veranstalter gilt die Anmeldung für beide 
Seiten als verbindlich.

2. Einverständnis AGB’s: Durch seine Anmeldung erklärt sich der Teilnehmer mit den 
Allgemeinen GeschäŌsbedingungen einverstanden. Es gilt die zum Zeitpunkt der 
Anmeldung/Buchung gülƟge Fassung der AGB, die auf der Website www.freimannsein.de 
verfügbar ist.
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3. Preis: Die angegebenen Preise für Retreats sind aufgeteilt in Seminarkosten und 
Übernachtungskosten mit Verpflegung. Die Seminarkosten werden vom Veranstalter in 
Rechnung gestellt. Die Übernachtungs- und Verpflegungskosten werden je nach 
Veranstaltungsort vom Seminarhaus oder vom Veranstalter in Rechnung gestellt. Die An – 
und Abreise ist in keiner Veranstaltung enthalten. Es gelten die jeweils zum Zeitpunkt der 
Anmeldung veröffentlichten Preise.

4. Zahlungsbedingungen:  Die Zahlung des Beitrags erfolgt auf das in der Rechnung genannte 
Konto zur genannten Frist.
Für Retreats: Die Zahlung ist mit der BestäƟgung der Anmeldung durch den Veranstalter und 
erfolgter Rechnungsstellung sofort fällig.
Für 1:1-Mentoring-Sessions: Die Zahlung ist spätestens 48 Stunden vor dem vereinbarten 
Termin fällig. Bei kurzfrisƟger Buchung (weniger als 48 Stunden vor dem Termin) ist die 
Zahlung unmiƩelbar nach Rechnungsstellung fällig.

5. Widerruf: Es  gilt  eine  Widerrufsfrist  von  14  Tagen  nach  Vertragsabschluss.  Das
Widerrufsrecht  erlischt  vorzeiƟg,  wenn  die  Veranstaltung  innerhalb  der  Widerrufsfrist
beginnt und der Teilnehmer ausdrücklich zugesƟmmt hat, dass mit der Leistungserbringung
vor Ablauf der Widerrufsfrist begonnen wird.

6. Mahnung bei Nicht-Zahlung: Werden die fälligen Zahlungen vom Teilnehmer trotz Mahnung 
und angemessener Fristsetzung zur Zahlung nicht vollständig oder nicht rechtzeiƟg geleistet, 
so ist der Veranstalter berechƟgt, vom Vertrag zurückzutreten und den Kunden mit 
RücktriƩskosten zu belasten.

IV. SEMINARHAUS / VERANSTALTUNGSORT

Der Veranstalter übernimmt keine HaŌung für die Leistungen des Seminarhauses / 
Veranstaltungsortes / UnterkunŌ vor Ort. Sollte ein Teilnehmer eine Beanstandung mit Bezug auf 
UnterkunŌ oder Verpflegung durch das Seminarhaus haben, wendet er sich direkt an das 
Seminarhaus. Hierfür übernimmt der Veranstalter keinerlei HaŌung.

V. ANREISE & ABREISE

Der Teilnehmer ist selbständig für die rechtzeiƟge AnkunŌ am Veranstaltungsort verantwortlich. Die 
An- und Abreisekosten trägt der Teilnehmer selbst.

VI. RÜCKTRITT DURCH DEN TEILNEHMER/STORNIERUNG

Die Stornierung kann nur schriŌlich per E-Mail erfolgen (felix@freimannsein.de). Sollte die 
Stornierung nicht innerhalb von 3 Werktagen bestäƟgt werden, ist der Teilnehmer verpflichtet, erneut
bei den Veranstaltern nachzufragen, ob die Stornierung eingegangen ist.

Für den Teilnehmer fallen bei Stornierung folgende Kosten an:

 Bis 12 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 10% des Rechnungsbetrages
 12 bis 8 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 30% des Rechnungsbetrages
 8 bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 50% des Rechnungsbetrages
 4 bis 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 80% des Rechnungsbetrages
 2 bis 0 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 100% des Rechnungsbetrages

Bei Abbruch der Veranstaltung nach Beginn erfolgt keine RückerstaƩung.
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Sollte ein Teilnehmer verhindert sein, ist die Umbuchung auf einen Ersatzteilnehmer unter folgenden 
Voraussetzungen möglich:

 Die Ersatzperson hat zum Zeitpunkt der Stornierung die Veranstaltung noch nicht gebucht.
 Die Ersatzperson wird vom verhinderten Teilnehmer benannt und meldet sich bis spätestens 

eine Woche vor der Veranstaltung zum aktuell gülƟgen Preis an.
 Es fällt eine Bearbeitungsgebühr von 50,- EUR an.
 Sollte die Ersatzperson vom Veranstalter egal aus welchem Grund abgelehnt werden, besteht 

kein Anspruch auf RückerstaƩung.

Der Veranstalter empfiehlt den Abschluss einer RücktriƩsversicherung. Diese ist im 
Veranstaltungspreis nicht enthalten.

VI.a RÜCKTRITT BEI 1:1-MENTORING-SESSIONS

Für 1:1-Mentoring-Sessions gelten folgende Stornierungsbedingungen:

- Absage oder Verschiebung bis 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin: kostenfrei.

- Absage innerhalb von 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin: 50% des Sessionpreises werden 
fällig.

- Nicht-Erscheinen ohne Absage (No-Show): 100% des Sessionpreises werden fällig.

- Verspätetes Erscheinen: Bei verspätetem Erscheinen des Teilnehmers verschiebt sich das Ende der 
Session entsprechend nicht nach hinten. Die Session endet zur ursprünglich vereinbarten Zeit. Bei 
einer Verspätung von mehr als 15 Minuten ohne vorherige InformaƟon behält sich der Veranstalter 
vor, die Session als nicht wahrgenommen zu werten (No-Show). In diesem Fall werden 100% des 
Sessionpreises fällig.
Sollte der Teilnehmer absehbar verspätet sein, wird um unverzügliche InformaƟon per Textnachricht 
oder Anruf gebeten, damit gemeinsam eine Lösung gefunden werden kann.

Die Absage oder Verschiebung muss schriŌlich per E-Mail (felix@freimannsein.de) oder per 
Textnachricht erfolgen. Maßgeblich ist der Zeitpunkt des Eingangs der Nachricht beim Veranstalter.

VII. ABSAGE VON SEITEN DES VERANSTALTERS

Der Veranstalter behält sich vor, bei Eintreten besonderer, nicht vorhersehbarer oder vom 
Veranstalter nicht zu vertretender Umstände Änderungen an Ort, Zeit oder Inhalt der Veranstaltung 
vorzunehmen, ersatzweise einen anderen (Co-)Referenten einzusetzen oder die Veranstaltung 
abzusagen.

Bei einer Verlegung des Veranstaltungsortes aus Gründen, die der Veranstalter nicht zu vertreten hat 
(z.B. kurzfrisƟge Absage durch das Seminarhaus, behördliche Anordnungen, höhere Gewalt), wird ein 
Ersatzort im Umkreis von ca. 200 km des ursprünglichen Veranstaltungsortes angeboten. Die 
Teilnehmer werden mit Eintreten der Änderung umgehend informiert. Um zusätzliche Kosten zu 
vermeiden, wird empfohlen, für die Anreise umbuchbare bzw. stornierbare Tickets zu buchen.

Sollte die Veranstaltung von Seiten des Veranstalters aus abgesagt werden müssen, gelten folgende 
Stornierungsbedingungen:

 Eine Umbuchung auf einen Ersatztermin oder -ort ist kostenlos.
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 Sollte der Teilnehmer zu den geänderten KondiƟonen nicht teilnehmen können, wird der 
volle Seminarbeitrag (exkl. Kosten für UnterkunŌ und Verpflegung) zurückerstaƩet.

Für die Stornierung von Übernachtung und Verpflegung gelten die Stornierungsbedingungen der 
UnterkunŌ, sofern diese über die UnterkunŌ selbst gebucht wurde.

Die Veranstaltung findet ab einer MindesƩeilnehmerzahl von 6 Personen staƩ. Bei Nichterreichen der
MindesƩeilnehmerzahl kann der Veranstalter die Veranstaltung bis 4 Wochen vor Beginn absagen.

Bereits gebuchte Leistungen für die An- und Abreise werden nicht übernommen. Kosten und Risiko 
trägt der Teilnehmer. Es wird empfohlen den Abschluss einer RücktriƩsversicherung zu prüfen.

VIII. ABSAGE VON SEITEN DES SEMINARHAUSES / VERANSTALTUNGSORTES

Durch höhere Gewalt, behördliche Anordnungen oder andere unvorhersehbare Ereignisse kann es 
passieren, dass das Seminarhaus absagt. In diesem Fall gilt die gleiche Herangehensweise wie bei der 
Absage von Seiten des Veranstalters.

IX. HAFTUNG, HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG

Jeder Teilnehmer ist verpflichtet, eine gülƟge Krankenversicherung sowie HaŌpflichtversicherung zu 
haben und auf Nachfrage vorweisen zu können. Der Veranstalter haŌet nicht für gesundheitliche, 
personenbezogene oder Sachschäden wie auch Unfall, die nicht von ihm verursacht wurden und die 
während An- und Abreise sowie während der Veranstaltung entstehen. Für selbstverschuldete 
Schäden wird keine HaŌung übernommen. Der Veranstalter kann für verlorene oder beschädigte 
(Wert-)Gegenstände der Teilnehmer nicht in HaŌung genommen werden. Die Teilnahme an allen 
Veranstaltungen erfolgt auf eigene Gefahr.

X. SELBSTVERANTWORTUNG WÄHREND DER VERANSTALTUNG

Die Veranstaltung ist für Menschen konzipiert, die den nächsten SchriƩ auf ihrem Weg Ɵefgehender 
persönlicher Weiterentwicklung gehen wollen, die an sich arbeiten, ihre Muster und Verhaltens-
weisen hinterfragen und ändern wollen. Es werden Übungen angeboten, die auf geisƟger, 
körperlicher, emoƟonaler und/oder energeƟscher Ebene fordernd und intensiv sein können. Der 
Veranstalter wird die Übungen und Prozesse sehr nah begleiten und die Teilnehmer im Auge 
behalten. Die Verantwortung für sein eigenes Wohl trägt jedoch immer der Teilnehmer selbst.

Es ist zu jedem Zeitpunkt möglich, eine Übung zu verlassen oder sich eine Pause zu nehmen. Wenn du
eine Pause, Ruhe oder Zeit zum Nachdenken brauchst, zieh dich biƩe zurück und überfordere dich 
selbst nicht. Alle Übungen sind nur ein Angebot, nichts muss! Du wirst ermuƟgt gut auf dich zu hören 
und auf dich selbst aufzupassen. Das Programm, die Atmosphäre und die anderen Retreat Teilnehmer
werden einen angenehmen und sicheren Raum für dich kreieren.

Alle Teilnehmer verpflichten sich zur Vertraulichkeit über persönliche Inhalte, die während der 
Veranstaltung geteilt werden. Was im Retreat besprochen wird, bleibt im Retreat.

XI. FOTO- UND FILMAUFNAHMEN
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Während der Veranstaltungen können vom Veranstalter bzw. dessen Team Foto- und 
Videoaufnahmen angeferƟgt werden, die zur DokumentaƟon und für die PräsentaƟon auf digitalen 
Medien (z.B. Website, Social Media) verwendet werden können. Es wird dabei stets darauf geachtet, 
den persönlichen Raum und die Privatsphäre aller Teilnehmer zu wahren und nicht störend in 
Prozesse einzugreifen.

Der Teilnehmer kann der AnferƟgung von Aufnahmen seiner Person und/oder deren digitaler 
Verwendung jederzeit widersprechen. Ein Widerspruch sollte zu Beginn der Veranstaltung oder 
sobald wie möglich gegenüber dem Veranstalter erklärt werden, damit entsprechend Rücksicht 
genommen werden kann. Der Widerspruch kann sich auf die AnferƟgung von Aufnahmen generell 
oder nur auf deren digitale Veröffentlichung beschränken.

XII. WÜNSCHE, BESCHWERDEN, VORSCHLÄGE

Im Falle von Beschwerden, Vorschlägen oder Wünschen, verpflichtet sich der Teilnehmer, dies zeitnah
mit dem Veranstalter oder dessen Team zu besprechen. Die Veranstaltung steht für Wohlfühlen, 
Offenheit und einen respektvollen Umgang miteinander. Für Quellen etwaiger Unzufriedenheit finden
wir sicher schnell gemeinsam eine Lösung.

XIII. DATENSPEICHERUNG

Deine persönlichen Daten, sowie alle InformaƟonen, die du im Rahmen der Vorbereitung, 
Durchführung und Nachbereitung einer Veranstaltung zur Verfügung stellst, werden nur zu 
InformaƟonszwecken gespeichert und zu keiner Zeit an DriƩe weitergegeben. Die vollständige 
Datenschutzrichtlinie findest du auf der Website www.freimannsein.de unter ‚Datenschutz‘.

XIV. URHEBERRECHT

Alle im Rahmen der Veranstaltung vermiƩelten Inhalte, Methoden und Materialien sind 
urheberrechtlich geschützt und dürfen ohne schriŌliche Genehmigung des Veranstalters nicht 
kommerziell genutzt, vervielfälƟgt oder weitergegeben werden.

XV. SCHRIFTFORM

Änderungen und Ergänzungen dieser AGBs bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der SchriŌform. Dies gilt 
auch für die Änderung dieser SchriŌformklausel selbst.

XVI. SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollten einzelne BesƟmmungen dieser AGBs ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, wird 
dadurch die GülƟgkeit der übrigen BesƟmmungen nicht berührt. Die unwirksame BesƟmmung ist 
durch eine wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaŌlichen Zweck der unwirksamen BesƟmmung am 
nächsten kommt.


